Ab 12:00 Uhr Einlass (durchgehend)
Registrierung der Mitglieder

Ab 12:30 Uhr BegriiBung
Prasident Andreas Biischer

* Kurzer Bericht DEHOGA, Landes- und Bundesverband
* Bericht der Kreisvorsitzenden aus dem Bezirk
* Vorstellung und Mitwirkung der Fachgruppen
* Digitalisierung im Gastgewerbe —
Vorstellung der Digital Coaches NRW

Pause: Information — Austausch — Stérkung

Ab 14:00 Uhr BegriiBung
Moderation Bettina Wittemeier

GruBworte

Andreas Biischer, Prdsident DEHOGA NRW

Pit Clausen, Oberbiirgermeister Bielefeld

Regine Tonsing, Hauptgeschdftsfiihrerin DEHOGA Ostwestfalen

Impulsvortrag
Rasmus Stjernholm
»Motivation und Zufriedenheit im Arbeitsalltag”

Pause: Information — Austausch — Stirkung
Podiumsdiskussion Fiihrungspersonlichkeiten der
ostwestfdlischen Wirtschaft und Politik

diskutieren zur Bedeutung des Gastgewerbes in Ostwestfalen
Pause: Information — Austausch — Stéirkung

Impulsvortrag

Sascha Morgenstern
,Vertrauen Schaffen durch Kérpersprache*

Mit einem kulinarischem Grill-Buffet und Getranken
lassen wir die Veranstaltung ausklingen.
Musikalische Begleitung: ‘The Travelers'

-Open end-.

Moderation:
Bettina Wittemeier

— e 3 Beliebt und bekannte Moderatorin von

Radio Bielefeld. Radio, Kochen und Essen

%‘t‘y sind ihre Leidenschaft.

Impulsvortrag:
Rasmus Stjerholm

\:f.,-’ ~ CEO/ Griinder GASTROMOTION®

Nach seiner Aushildung zum Koch in
einem Sterne-Restaurant in Saalbach,
arbeitete er in verschiedenen Hotels und Restaurants
in Osterreich. Nach Stationen als Restaurantleiter und
Gebietsleiter in der Handelsgastronomie, entwickelte
er eigene Schulungsprogramme, die jetzt in eigenen
Restaurants, an denen er als Gesellschafter beteiligt
ist, umgesetzt werden.

https://gastromotion.online

Impulsvortrag:

Sascha Morgenstern

Sascha Morgenstern ist ein internatio-
J nal renommierter Experte fiir Kérper-
- sprache. Als Mitglied einer Akademie

~ fiir Gehirnforschung verkniipft er den

aktuellen Stand der Hirnforschung mit
seinem Wissen aus dem Bereich der Kérpersprache
und Kommunikation.
Vertrauen ist die Grundlage fiir den Besuch im Gast-
gewerbe, damit der Gast mit einem guten Gefiihl
wiederkommt. Wie schaffe ich Vertrauen und welche
Mechanismen greifen besonders in Ihrer Branche?
In einem Mix aus Korpersprache, Kommunikation und
Erkenntnissen prasentiert er Ihnen die Grundlagen
des Vertrauens nach einer Pandemie.
www.sascha-morgenstern.com
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